Schmalenberg

S

Zurlicksetzen

Schadenmeldung Kraftfahrt
Per Mail: schaden@schmalenberg.de oder Fax: 03437 939 — 222

Versicherungsnehmer
StraB3e Nr.
Postleitzahl, Ort

Name Fahrer (versichertes Fahrzeug)

FUhrerscheinnummer
FUhrerscheinklasse
ausgestellt am

amtliches Kennzeichen

Schadentag / Schadenzeit
Schadenort (PLZ, Ort, Str., Nr.)

geschétzte Schadenhshe

Vorsteuerabzugsberechtigt []ja[Jnein

Auf welches Konto soll die Zahlung des Versicherers
erfolgen?

(Versicherungsnehmer, Geschadigter oder Werkstatt
direkt?)

Inhaber:
IBAN.:
BIC:
Institut:

Geschéadigter (bei Haftpflichtschdden)

Name Halter

Anschrift

Name Fahrer

Anschrift

amtliches Kennzeichen

Polizei? Oja [rein

erlaubte Fahrt? Oja  [nein Tagebuch-Nr.:

Alkohol? Oja  rein Dienststelle:
?

Verletzte? Oja O rein

Zeugen? Oja [rein Name.:

Anschrift:

Genaue Schilderung des Schadenhergangs -
wie kam es zu dem Schaden?

Bewusst unwahre oder liickenhafte Angaben kdnnen zum Verlust des Versicherungsschutzes fiihren, auch wenn
hierdurch dem Versicherer kein Nachteil entsteht.

Ort / Datum

Name

‘ Unterschrift
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Verhaltensregeln im Schadenfall

Gerade im Schadenfall ist es wichtig, dass Sie als Geschadigter professionell handeln. Wir méchten
Sie bitten, die folgenden Verhaltensregeln stets zu beachten. Diese Punkte unterstiitzen eine zligige
und reibungslose Schadenregulierung. Eine Nichtbeachtung kann den Verlust des
Versicherungsschutzes nach sich ziehen.

Haftpflichtschéden:

e Bei Personenschaden, Fahrerflucht, Verdacht auf Alkoholkonsum oder unklarer Schuldfrage,
informieren Sie als Geschadigter bitte immer die Polizei.

« Fertigen Sie eine Skizze der Unfallstelle und einen kurzen Bericht des Unfallhergangs an.

e Lassen Sie sich vom Unfallverursacher folgende Daten nennen: Kennzeichen, Fahrzeugtyp, Name
des Fahrers (Identifikation Uber Fihrerschein oder Personalausweis), Name des Halters, Anschrift
und Telefonnummern von Fahrer und Halter, Kfz-Versicherer mit Versicherungsscheinnummer.

e Lassen Sie zunachst einen Kostenvoranschlag fertigen und reichen Sie diesen beim Versicherer ein.

e Sofern der Schaden erkennbar Uiber der Bagatellgrenze von ca. 700 Euro liegt, kdnnen Sie in der
Regel einen Gutachter beauftragen. Wir empfehlen hier jedoch grundsatzlich eine Abstimmung
mit dem Versicherer.

o Treffen Sie geeignete MalBnahmen um die Schadenhdhe zu mindern und Folgeschaden
auszuschlieBen.

e Fillen Sie die Fragebdgen des Versicherers gewissenhaft und vollsténdig aus. Sofern Sie Fragen
nicht beantworten konnen, vermerken Sie dies bitte.

o Fotografieren Sie die beschadigten Sachen.

e Bewahren Sie die beschadigten Sachen auf, bis der Versicherer den Schaden abschlie3end
reguliert hat.

Kaskoschiden:

o Fertigen Sie eine Skizze der Unfallstelle und einen kurzen Bericht des Unfallhergangs an.

e Melden Sie Schaden durch Vandalismus oder Diebstahl unverziiglich der Polizei.

o Bei Wildunféllen holen Sie bitte eine "Wildbescheinigung" vom zusténdigen Forstamt oder der
zustandigen Polizeiinspektion ein

e Bei Sturmschéaden decken Sie zerstorte Fenster zur Schadenminderung ab oder bringen Sie das
Kfz in eine Garage, sofern es fahrbereit ist.

o Treffen Sie geeignete MaBnahmen um die Schadenhéhe zu mindern und Folgeschaden
auszuschlieBBen.

« Fillen Sie die Fragebdgen des Versicherers gewissenhaft und vollsténdig aus. Sofern Sie Fragen
nicht beantworten kdnnen, vermerken Sie dies bitte.

 Fotografieren Sie die beschédigten Sachen.

e Bewahren Sie die beschadigten Sachen auf, bis der Versicherer den Schaden abschlieBend
reguliert hat.

e Vergeben Sie keine Reparaturauftrage oder ahnliches ohne vorher die Freigabe durch den
Versicherer erhalten zu haben. Dies gilt nicht fiir notwendige MaBnahmen zur Schadenminderung.
Dies ist insbesondere wichtig, wenn Sie einen Tarif mit Werkstattbindung haben!

e Bei geleasten Kfz, oder wenn ein Sicherungsschein besteht, informieren Sie bitte auch den
Leasing- oder Kreditgeber, sofern die Zahlung direkt an die Reparaturwerkstatt gehen soll.

e Sofern das Fahrzeug bzw. der Restwert verauBBert werden soll, ist dies vorher mit dem Versicherer
abzustimmen!
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Personenschéden (falls eine separate Unfallversicherung besteht):

Melden Sie einen eingetretenen Unfall unverziiglich lhrer Versicherung und lassen Sie sich arztlich
behandeln.

Lassen Sie sich folgende Unterlagen aushandigen: &rztlicher Bericht, Entlassungsbericht,
Bescheinigung Krankenhausaufenthalt (mit Diagnose)

Auch zunéchst geringfugig erscheinende Unfalle sollten gemeldet werden.

Sollten durch einen Unfall Dauerschéden verbleiben, ist der Anspruch auf Invaliditdtsleistungen
innerhalb von 12 Monaten (bei einigen Versicherern gelten langere Fristen) schriftlich zu erheben.
Sofern der Unfall durch Dritte verursacht wurde (auch Tiere oder Kfz von Dritten), sollte der
Unfallverursacher in jedem Fall unverziglich seine Haftpflichtversicherung informieren und Sie
selbst entsprechende Haftpflichtanspriiche stellen.

Gerne unterstiitzen wir Sie bei der korrekten Abwicklung des Schadens. Bitte rufen Sie uns bei
Fragen einfach kurz unter 03437 939 - 0 an!
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